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1. AVANT-PROPOS

Avant toute installation du programme vous devez impérativement disposer des droits suffisants
(droits administrateur), et vous assurez préalablement, pour une installation réseau que les répertoires
qui stockeront les programmes et les données sont en acces complet (lecture, écriture, modification).

Les Antivirus étant de plus en plus intrusifs, nous vous conseillons de les désactiver avant de lancer
I'installation.

Configuration logicielle :
Poste de travail : Systéme d’exploitation Windows*.
Serveur : Systeme d’exploitation Windows Serveur*.

* Les produits FIDU-EXPERT nécessitent que tous les systéemes d’exploitation Microsoft Windows
soient maintenus et a jour des derniers patchs de sécurité. Nous conseillons les versions
professionnelles.

Avant toute installation du programme vous devez impérativement disposer des droits suffisants
(droits administrateur), et vous assurez préalablement, pour une installation réseau que les répertoires
qui stockeront les programmes et les données sont en accés complet.

2. LANCEMENT DE L'INSTALLATION

Une installation, en mode réseau, exige une vigilance toute particuliére : avant de débuter toute
installation et avant d’avoir recours a nos services d’assistance téléphonique, lisez attentivement
cette notice dans son intégralité, et dans le doute, confiez a un personnel qualifié ce type

d’installation...
Le logiciel est disponible sur deux supports :
O Al'aide d’Internet

Allez sur le site Internet http://fiduexpert.grouperf.com

Vous trouverez dans votre « Espace abonné » une rubrique intitulée « Mes Téléchargements »

Nous vous conseillons d’enregistrer le fichier. Ensuite vous pourrez lancer I'installation a partir du
fichier téléchargé.
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@® A l'aide du CD-ROM (option facultative)

Aprés avoir inséré le CD-Rom, I'écran d’accueil ci-dessous apparait. Si le démarrage automatique ne
fonctionne pas a l'insertion du CD-Rom, exécutez le programme « autorun.HTA » situé a la racine du
CD-Rom.

Pour se faire, entrez dans « Ordinateur », faire un clic droit sur le lecteur CD-Rom ou DVD-Rom, puis
faire explorer.

Groupe Assistant d’installation
Revue Fiduciaire

FIDU
EXPERT

Installer Optimisez Ia gestion des 4 temps forts de |a fiscalité de vos clients :

_ 1- Simulez ve c la version Projet de loi de finances
2- Déclarer | cla

3- Déclarer la 2042 avec la version Loi de finances
4- Déclarer la 2725 avec la
Retrouvez également touts ipales déclarations de 'année !
Utilitaires
N’oubliez pas ! Une base documentaire de I'IR issue du fonds de la Revue
fiduciaire est & votre disposition dans la rubrique Aide / Documentation

Notices d'inst: fiscale.

Quitter

www.grouperf.com - Groupe Revue Fiduciaire - SA au capital de 1017 500 € - 552 072 308 RCS Paris

Cliquez sur « Installer »

1 Fidu-Expert - InstaliShield Wizard

Bienvenue dans I'InstallShield Wizard pour
Fidu-Expert.

L'InstallShield(R) Wizard va installer Fidu-Expert sur votre
systéme. Pour continuer, cliquez sur Suivant.

Avant de poursuivre cette installation, vous devez
désactiver votre anti-virus.

ATTENTION : Ce programme est protégé par Iz loi du copyright
et les conventions internationales.

< Précédent [ Suivant > ][ Annuler ]

Cliquez sur « Suivant »

Groupe Revue Fiduciaire 100 rue La Fayette 75485 Paris Cedsx 10 « www.grouperf.com
Sociélé Ancryme oucapilclde 1017500 €-552 072 308 RCS PARIS Tél..0 826 80 52 52 mise™imimy * Fax:01 41 83 52 53 = courier@grouperf.com

4/26

Document mis a jour le 05/03/2020



3. INSTALLATION MONOPOSTE

1! Fidu-Expert - InstaliShield Wizard [l

Type d'installation
Sélectionnez le type dinstallation voulu.

Veuillez sélectionner un type d'installation.

ion (r

Permet dinstaller toutes les fonctions du programme. (Besoins
maximum en espace disque.)

(@ Installation personnalisée
Permet d'effectuer une installation sélective et de définir
l'emplacement cible des fonctions choisies. S'adresse aux utilisateurs
plus expérimentés,

Instalishield

[ < Précédent ][ Suivant > ]l Annuler

FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
service des experts comptables et des professionnels du chiffre

Cliquez sur « Installation personnalisée » puis sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard [

Choisissez le type dinstallation que vous voulez effectuer. .

(@ MonoPoste, installation sur un disque local

(= Serveur, installation de Fidu-Expert sur ce poste dans le but d'une utilisation
" partagée du logiciel

= Poste d'un réseau, cette option permet & ce poste d'accéder & Fidu-Expert installé
= sur le serveur

(= Portable, installation sur un portable qui peut fonctionner en mode
' connecté/déconnecté si il est relié & un réseau

Instalishield

< Précédent ][ Suivant > ][ Annuler

Choisissez « Monoposte » puis cliquez sur « Suivant »

La procédure d'installation indique ensuite les chemins ol seront stockés les programmes, ainsi que

les données.

15! Fidu-Expert - InstaliShield Wizard [
Dossier cible
Cliguez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier ou sur Madifier pour
les installer dans un autre dossier.

D Répertoire de I'application (ce répertoire doit &tre local) :

C:\Program Files'\RF Logidels\Fidu-Expert] Modifier. ..

Répertoire des données (ce répertoire doit &tre local) :

IC:\ngram Files\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees Modifier...
InstallShield
<« Précédent ][ Suivant = ] [ Annuler

Par défaut, les répertoires d’installations ou sont copiés les fichiers se situent sur le lecteur C:\
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Vous avez la possibilité de le changer en cliquant sur « Modifier ». Cliquez sur « suivant ».

Dans un environnement avec une configuration antérieure déja existante, les informations de licence
seront automatiquement renseignées. Sinon, renseignez les écrans ci-dessous.

ﬁ Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Contrat de licence
Lisez attentivement le contrat de licence suivant,

CONTRAT DE LICENCE E
FIDU-EXPERT

En installant le présent progiciel, vous, ci-aprés défini le Client, acceptez de
fait le présent contrat de licence. Ce progiciel standard est congu pour
convenir a I'ensemble de ses utilisateurs clients, il vous appartient donc de
vous assurer de son adéquation & vos propres besoins. Sauf cas exceptionnel
et aprés accord écrit de I"Auteur et éditeur préalablement 3 la validation d'une
commande par un Client, il ne sera fait aucune adaptation spécifique
postérieurement a la commande du progiciel.

(@) Taccepte les termes de ce contrat de licence

(71 Je n'accepte pas les termes de ce contrat de licence

Instalishield

[ < Précédent ][ Suivant > ] l Annuler ]

Apres avoir lu les conditions générales, cochez la case « J’accepte les termes de ce contrat de licence ».
Cliquez sur « Suivant »

12! Fidu-Expert - InstallShield Wizard B

Protections logicielles : Collecte de vos informations .
Ce logiciel contient des i pour &cher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces t: ies vous imp: de t ttre des

données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Pour effectuer cette opération, vous devez saisir les informations ci-dessous.
Veuillez saisir votre identifiant et mot de passe.

(identiques & ceux utilisés pour accéder & votre espace client)

Identifiant : 12345677554321)
Mot de passe : [enssnsns Mot de passe oublié ou perdu

Si vous avez oublié votre mot de passe ou votre identifiant, le Groupe Revue Fidudiaire peut
wous les renvoyer soit par Internet en diquant sur le bouton ‘Mot de passe oublié ou perdu’
soit en contactant notre Service dients par téléphone, du lundi au vendredi de Sh a 18h au
0 B26 B0 52 52(0,15 < TTC/min ).

Installshield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

Vous devez ici, indiquer votre identifiant et mot de passe. Cliquez sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstaliShield Wizard [wEm]
L'installation du programme peut commencer
Toutes les informations nécessaires a linstallation sont réunies.

Cliquez sur Installer pour commencer linstallation.

Pour vérifier les paramétres dinstallation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
['assistant sans installer le programme, diquez sur Annuler.

Récapitulatif :

Type dinstallation : MONO

Application : C:\Program Files'\RF Logiciels\Fidu-Expert)

Données : C:\Program Files\RF Logiciels\Fidu-ExpertiDonnees),

Code Client : 793776_1843764
Mode d'envol des informations de sécurité @ internet

InstallShield

[ < Précédent ][ Installer ] [ Annuler

Cliquez sur « Installer »
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o
§
5
%

| Voulez-vous installer les dossiers de démonstration 7

[ o || Nen |

Choisir d’installer les dossiers de démonstration ou pas.

1 Fidu-Expert - InstaliShield Wizard

InstaliShield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'InstallShield Wizard a installé Fidu-Expert avec succes,
Cliquez sur Terminer pour quitter 'assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer »

4, INSTALLATION RESEAU

4.1. Serveur d’application et de données
L'installation en réseau s’effectue en deux temps, il faut d’abord installer le serveur, puis les postes
clients (si nécessaire).

Les postes clients devront accéder au partage créé automatiquement lors de I'installation.

- Lerépertoire des Données sera du type \\serveur\FiduData
- llfaudra ouvrir le port 30052 afin d’accéder a la base de données.
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1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard (3w

Type d'installation
Sélectionnez le type dinstallation voulu.

Veuillez sélectionner un type dinstallation.

ion @

Permet d'installer toutes les fonctions du programme. (Besoins
maximum en espace disque.)

(@ Installation personnalisée

Permet d'effectuer une installation sélective et de définir
l'emplacement cible des fonctions choisies. S'adresse aux utilisateurs
plus expérimentés.,

Instalishield

< Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

Sélectionnez I'option « Installation personnalisée ». Puis cliquez sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =]

Choisissez le type dinstallation que vous voulez effectuer.

() MonoPoste, installation sur un disque local

@) Serveur, installation de Fidu-Expert sur ce poste dans le but dune utilisation
- partagée du logiciel

= Poste dun réseau, cette option permet & ce poste d'accéder & Fidu-Expert installé
= sur le serveur

~ Portable, installation sur un portable qui peut fonctionner en mode
- connecte/déconnecte si il est relié & un réseau

Instalishield

< Précédent ][ Suivant > ][ Annuler

Cochez la case « Serveur ». Puis cliquez sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard 3]

Dossier cible
Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier
ou sur Modifier pour les installer dans un autre dossier.

Veuilez entrer l'emplacement oi1 vous souhaitez installer I'application. Vous pouvez entrer un
nouveau nom de dossier ou diquer sur le bouton Parcourir pour trouver un nouvel emplacement.

(@ Ce serveur contient I'application et les données,
() Ce serveur contient uniquement les données,

(7) Ce serveur contient uniquement I'application.

D Répertoire de I'application (ce répertoire doit &tre local) :

|C:\RF Logiciels\Fidu-Expert

[:/ Répertoire des données (ce répertoire doit étre local) :

|C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees Modifier...

Instalishield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

Cochez « Ce serveur contient I’application et les données »

Par défaut, les répertoires d’installations ol sont copiés les fichiers se situent sur le lecteur C:\ Vous
avez la possibilité de le changer en cliquant sur "Modifier".

Cliquez sur « Suivant »
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CONTRAT DE LICENCE =
FIDU-EXPERT M

En installant le présent progiciel, vous, ci-aprés défini le Client, acceptez de
fait le présent contrat de licence. Ce progiciel standard est congu pour
convenir & l'ensemble de ses utilisateurs clients, il vous appartient donc de
vous assurer de son adéquation & vos propres besoins. Sauf cas exceptionnel
et aprés accord écrit de I'Auteur et éditeur préalablement & |z validation d'une
commande par un Client, il ne sera fait aucune adaptation specifiqgue
postérieurement a la commande du progiciel.

'accepte les termes de ce contrat de licence Imprimer

(") Je n'aocepte pas les termes de ce contrat de licence

Instalishield

[ < Précédent ” Suivant > ]l Annuler

1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard [
Contrat de licence
L]
Lisez attentivement le contrat de licence suivant.

FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
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Aprés avoir lu le contrat de licence, cochez la case "J’accepte les termes de ce contrat de licence".

Cliquez sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =
Protections logicielles : Déclaration sur l'utilisation du logiciel i
Ce logiciel contient des i pour &cher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces jies vous i de t ttre des

données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Informations concernant linstallation & réaliser

Ces informations seront transmises & GRF 2 titre dinformation.
Elles sont non bloquantes pour les utilisateurs.

Combien d'utilisateurs du logiciel vont se connecter & ce serveur ?

Sur combien de sites géographigues sont répartis ces utilisateurs ?

Instalishield

[ < Précédent ” Suivant > H Annuler

Indiquer les renseignements concernant votre licence.

Cliquez sur « Suivant »

1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =
Protections logicielles - Collecte de vos informations i
Ce logiciel contient des technologi pour &cher toute utilisation
frauduleuse du logiciel. Ces jies vous i de t ttre des

données statistiques d'utilisation du logiciel au minimum lors de chaque mise
a jour majeure.

Pour effectuer cette opération, vous devez saisir les informations ci-dessous.
Veuillez saisir votre identifiant et mot de passe.

(ldentigues & ceux utilisés pour acceder & volre espace client)

Identifiant : 1235677554321
Mot de passe : [eeenese

lot de passe oublié ou perdu

Si vous avez oublié votre mot de passe ou votre identifiant, le Groupe Revue Fiduda)re peut
wvous les renvoyer seit par Internet en diquant sur le bouton 'Mot de passe oubli€ ou perdu’
soit en contactant notre Service dients par téléphone, du lundi au vendredi de Sh & 18h au
0 826 80 52 52(0,15 ETTC/min ).

InstallShield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler

Vous devez ici, indiquer votre identifiant et mot de passe. Cliquez sur « suivant ».
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15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard [

L'installation du programme peut commencer
]
Toutes les informations nécessaires a linstallation sont réunies.

Cliquez sur Installer pour commencer lnstallation.

Pour vérifier les paramétres d'installation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
I'assistant sans installer le programme, diquez sur Annuler.

Récapitulatif :

Type dinstallation : Serveur d'application et de données

Application : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert}

Données : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees),

Chemin réseau ol sont stockées les données : C:'\RF Logiciels\Fidu-ExpertiDonnees!

Code Client : 99999_2490941
Mode d'envoi des informations de sécurité : internet

Attention, afin d'assurer le bon fonctionnement du logiciel, le port suivant doit
&tre impérativement ouvert sur cet ordinateur : 30052

Installshield

[ < Précédent ][ Installer J [ Annuler

Cliquez sur "Installer".

Question £3

| Voulez-vous installer les dossiers de démonstration 7

[ Oui ] [ MNan ]

Choisir d’installer les dossiers de démonstration ou pas.

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =

InstallShield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'InstallShield Wizard a installé Fidu-Expert avec succeés.
Cliquez sur Terminer pour quitter 'assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer »

4.2. Serveur de données

L'installation en réseau s’effectue en deux temps, il faut d’abord installer le serveur de données, puis
les postes clients (Ou serveur TSE).

Les postes clients ou le serveur TSE devront accéder au partage créé automatiquement lors de
Iinstallation.

Le répertoire des Données sera du type \\serveur\FiduData

Il faudra ouvrir le port 30052 afin d’accéder a la base de données.
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Type d'installation
Sélectionnez le type d'installation voulu.

Veuillez sélectionner un type dinstallation.

ion { )

Permet dinstaller toutes les fonctions du programme. {Besoins
maximum en espace disque.)

@ Installation personnalisée

Permet d'effectuer une installation sélective et de définir
l'emplacement cible des fonctions choisies. 5'adresse aux utilisateurs
plus expérimentés.

InstallShield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard (25w

FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
service des experts comptables et des professionnels du chiffre

Cliguez sur « Installation personnalisée » Puis cliquez sur « Suivant »

‘@ Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Choisiszez le type d'installation gue vous voulez effectuer.

() MonoPoste, installation sur un disque local

i@ Serveur, installation de Fidu-Expert sur ce poste dans le but dune utiisation
= partagée du logiciel

(~ Poste dun réseau, cette option permet & ce poste d'accéder & Fidu-Expert installé
= sur le serveur

(= Portable, installation sur un portable qui peut fonctionner en mode
~ connecté/déconnecté si il est relié & un réseau

Instalishield

< Précedent ” Suivant > ]l Annuler ]

Cochez la case « Serveur » puis cliquez sur « Suivant »

1% Fidu-Expert - InstallShield Wizard (=)

Dossier cible
Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier
ou sur Modifier pour les installer dans un autre dossier,

Veuillez entrer l'emplacement oli vous souhaitez installer [application. Vous pouvez entrer un
nouveau nom de dossier ou diquer sur le bouton Parcourir pour trouver un nouvel emplacement.

() Ce serveur contient I'application et les données.
(@) Ce serveur contient uniguement les données.

() Ce serveur contient uniquement I'application.

D Répertoire de I'application

‘C: \RF Logidiels\Fidu-Expert Modifier....

D Répertoire des données (ce répertoire doit &tre local) :

‘C: '\RF Logiciels \Fidu-Expert\Donnees Madifier...

Instalishield

[ < Précédent ]l Suivant > J l Annuler ]

Sélectionnez « Ce serveur contient uniquement les données »

Par défaut, les répertoires d’installation ou sont copiés les fichiers se situent sur le lecteur C:\

Vous avez la possibilité de le changer en cliquant sur « Modifier ».

Cliquez sur « Suivant »
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1 Fidu-Expert - InstallShield Wizard

L'installation du programme peut commencer
Toutes les informations nécessaires a linstallation sont réunies.

Cliquez sur Installer pour commencer lnstallation.

Pour vérifier les paramétres d'installation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
I'assistant sans installer le programme, diquez sur Annuler.

Récapitulatif :

Type dinstallation : Serveur de données

Données : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees),
Chemin réseau oll sont stockées les données : C:\RF Logiciels\Fidu-ExpertiDonneesy

Attention, afin d'assurer le bon fonctionnement du logiciel, le port suivant doit
&tre impérativement ouvert sur cet ordinateur : 30052

Installshield

[ <précédent || Installer j[ Annuler

Cliquez sur « Installer »

Question 3

/ﬁ\
Voulez-vous installer les dossiers de démenstration 7

k.

Choisir d’installer les dossiers de démonstration ou pas.

1 Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Installshield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'Installshield Wizard a installé Fidu-Expert avec succés,
Cliquez sur Terminer pour quitter [assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer »

FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
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4.3. Serveur d’application (TSE)
Cette installation nécessite que le serveur de données soit déja installé.

En mode TSE vous devez répéter cette installation sur tous vos serveurs d’applications.

Pour ce faire, 2 possibilités s’offrent a vous :

O A I'aide du Fichier Téléchargé.

® A partir du fichier « Serveur-TSE » se trouvant sur le partage \\serveur\FiduData situé sur le serveur
de données. Cette solution est recommandée, car tous les chemins seront pré-remplis par défaut.

Ce type d’installation vous permet d’éviter |'utilisation du fichier téléchargé. Il évite de plus la ressaisie
des répertoires réseau. En effet, vous pouvez installer le serveur d’applications en langant simplement
un fichier nommé "Serveur-TSE" situé dans le répertoire des données du Serveur.

[@UPY <co0s ~[a [
QU z [»
Fcher Ediion Affchage Gutls 7

Organiser » i Ouwir  Nouveau dossier = @

Favoris = - Vet (£ B
Dats

= Bibliothégues Divers
MONCONTRAT

 Ordinateur Sewp
COMMUN.FDE

s Réseau FANTOIR.Ad

FANTOR.db

ParamDR.ini

3 pathini
2 Portable
2 Serveur-TSE

11272014 1702

Serveur-TSE Modifié le: D1/12/2014 17:02 Date de création
Faccour Taille: 1,47 Ko fors connesion : Mon disponible

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard [

Dossier cible
Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier u
ou sur Modifier pour les installer dans un autre dossier,

Veuillez entrer 'emplacement ol vous souhaitez installer I'application. Yous pouvez entrer un
nouveau nom de dossier ou diguer sur le bouton Parcourir pour trouver un nouvel emplacement.

() Ce serveur contient I'application et les donnges.
() Ce serveur contient uniquement les donndes.

(@) Ce serveur contient uniquement 'application.

Répertoire de l'application (ce répertoire doit &tre local) :

|C:\RF Logiciels\Fidu-Expert}
Chemin réseau ol sont stockées les données :
[\iser duDa Modifier...

InstallShield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

Sélectionnez « Ce serveur contient uniquement I’application »

Par défaut, les répertoires d’installations ol sont copiés les fichiers se situent sur le lecteur C:\ Vous
avez la possibilité de le changer en cliquant sur "Modifier".

Le chemin réseau ol sont stockées les données est déja pré-rempli, ne pas le modifier.

Cliquez sur « Suivant »
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15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard (3w

L'installation du programme peut commencer
[ ]
Toutes les informations nécessaires a linstallation sont réunies,

Cliquez sur Installer pour commencer linstallation.

Pour vérifier les paramétres d'installation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
I'assistant sans installer le programme, diguez sur Annuler.

Récapitulatif :

Type d'installation : Serveur TSE

Application : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert}

Données : YWIN7-51\FiduDatal

Chemin réseau ol sont stockées les données : \WIN7-51\FiduData)

Code Client : 793776_1843764
Mode d'envoi des informations de seécurité : internet

Instalishield

[ < Précédent ][ Installer J[ Annuler ]

Cliquez sur « Installer ».

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =

InstallShield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'InstallShield Wizard a installé Fidu-Expert avec succeés.
Cliquez sur Terminer pour quitter 'assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer ».

4.4. Ajout d’'un poste fixe

NB : il est nécessaire de répéter la procédure qui suit, sur chacun des postes de votre réseau sur
lesquels vous souhaitez utiliser le logiciel (dans la limite du nombre maximum de postes autorisés par
votre licence d'utilisation).

Pour ce faire, 2 possibilités s’offrent a vous :

O A l'aide du Fichier Téléchargé,

® A partir du fichier « Instposte » se trouvant sur le partage \\Serveur\FiduData situé sur le serveur
qui contient les données. Cette solution est recommandée, car tous les chemins seront pré-remplis
par défaut.
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L7 & Vseveuiridudata v || Recherche FiduDato »
Fichier dtion  Affichage  Outls 7

PO TSSO - 0 e

© Favers
Oata
4 Bibliotheques Divers
MONCONTRAT
B Ordinateur Setup
K Vide
S Réseau COMMUN.FDB
FANTORfA_
FANTOR fdb
Impot.un
R Instollecxe
#2 InstPoste
& ParamDRini

&) pathini
2 Portable
R Serveur-TSE

i 02/12/2014 09:33
n: Non disponible

InstPoste Modifié e : 02/12/2014 09:33 Date
) Ra Taille: 147 Ko Hors

Cliquez sur « Instposte ».

Le chemin réseau ol sont stockées les données est déja pré-rempli, ne pas le modifier.

1) Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Bienvenue dans I'InstallShield Wizard pour
Fidu-Expert.

L'InstallShield(R) Wizard va installer Fidu-Expert sur votre
systéme, Pour continuer, diquez sur Suivant.

Avant de poursuivre cette installation, vous devez
désactiver votre anti-virus.

ATTENTION : Ce programme est protégé par la loi du copyright
et les conventions internationales.

< Précédent [ Suivant > ]l Annuler

Cliquez sur « Suivant »

1 Fidu-Expert - InstallShield Wizard ==l

Dossier cible
Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier ou u
sur Modifier pour les installer dans un autre dossier,

Veuillez entrer 'emplacement ol vous souhaitez installer I'application. Vous pouvez entrer un
nouveau nom de dossier ou diguer sur le bouton Parcourir pour trouver un nouvel emplacement.

£l

Répertoire des programmes (ce répertoire doit &tre local) :

|C:\RF Logidels\Fidu-Expert

Répertoire ol sont stockées les données {ce répertoire ne doit pas étre local) :

|\\win775 1\FiduData\ Madifier...

InstallShield

[ < Précédent ][ Suivant > ][ Annuler ]

Par défaut, les répertoires d’installations ol sont copiés les fichiers se situent sur le lecteur C:\ Vous
avez la possibilité de le changer en cliquant sur « Modifier ».

Le chemin réseau oU sont stockées les données est déja pré-rempli, ne pas le modifier.

Cliquez sur « Suivant »
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1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard (23wl

L'installation du programme peut commencer
[ ]
Toutes les informations nécessaires a linstallation sont réunies.

Cliquez sur Installer pour commencer linstallation.

Pour vérifier les paramétres d'installation ou les modifier, diquez sur Précédent. Pour quitter
I'assistant sans installer le programme, diguez sur Annuler.,

Récapitulatif :

Type dinstallation : POSTE

Application : C:\RF Logiciels\Fidu-Expert}

Données : \Wwin7-51\FiduData\,

Code Client : 793776_1843764
Mode d'envoi des informations de seécurité : internet

InstallShield

[ < Précédent ][ Installer ] [ Annuler

Cliquez sur « Installer »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =

InstaliShield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'Installshield Wizard a installé Fidu-Expert avec succés,
Cliquez sur Terminer pour quitter 'assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer »

4.5. Ajout d’un portable

NB : il est nécessaire de répéter la procédure qui suit, sur chacun des postes de votre réseau sur
lesquels vous souhaitez utiliser le logiciel (dans la limite du nombre maximum de postes autorisés par
votre licence d'utilisation).

Pour ce faire, 2 possibilités s’offrent a vous :

O A l'aide du Fichier Téléchargé.

® A partir du fichier « portable » se trouvant sur le partage \\Serveur\FIDUData situé sur le serveur.
Cette solution est recommandée, car tous les chemins seront pré-remplis par défaut.
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GO"‘A \SERVEUR\FiguDats v [ |[ Rechercher dans ; FiduDate »
Fichier Edtion Affchage  Outie
Orgoniser » &7 0uvic  Nouvesu dossier =~ [0 ®

& Fovods Norm Modié le Type
4 Data
i Bibliothéques Divers
MONCONTRAT
% Ordinsteur i Setup
K Vide
G Réseau COMMUNFDB
FANTORfd_
FANTOR fdb
Impot.run
2 instolie.cxe
2 InstPoste
&1 PaamDRini
&) pathini
2 Portable
2 Serveur-TSE

ation ; 02/12/2014 09:33
Hors connexion : Non disponible

Portable Modifié le: 02/12/2014 09:33
) Raccourci  Taile; 147 Ko

Cliquez sur le fichier « portable »

1) Fidu-Expert - InstallShield Wizard

Bienvenue dans I'InstallShield Wizard pour
Fidu-Expert.

L'InstallShield(R) Wizard va installer Fidu-Expert sur votre
systéme, Pour continuer, diquez sur Suivant.

Avant de poursuivre cette installation, vous devez
désactiver votre anti-virus.

ATTENTION : Ce programme est protégé par la loi du copyright
et les conventions internationales.

< Précédent [ Suivant > ]l Annuler

Cliquez sur « Suivant »

14 Fidu-Expert - InstallShield Wizard
Dossier cible

Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier ou sur Modifier pour
les installer dans un autre dossier,

Répertoire de [application {ce répertoire doit étre local) :

|C:\Program Files\RF Logiciels\Fidu-Expert)] Modifier...

Répertoire des données {ce répertoire doit étre local) :

IC:\Program Files\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees) Modifier...

: Chemin d'acces aux données du réseau en mode connects (facultatif] :

[WiN7-51\FiduData Modifier...

InstallShield

[ < Précédent “ Suivant > I[ Annuler ]

FIDU-EXPERT

Le logiciel de calcul de I'IR / ISF et de déclaration des revenus au
service des experts comptables et des professionnels du chiffre

Modifier éventuellement le répertoire de I'application et des données.

Ne pas modifier le chemin des données du réseau

Cliquez sur « Suivant »
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1! Fidu-Expert - InstallShield Wizard (5wl
Dossier cible
Cliquez sur Suivant pour installer les fichiers dans ce dossier ou sur Modifier pour L}
les installer dans un autre dossier.

Répertoire de ['application (ce répertoire doit &tre local) :

‘C:\ngram Files\RF Logiciels\Fidu-Expert)| Modifier...

Reépertoire des données (ce répertoire doit tre local) :

‘C:\Fmgram Files'\RF Logiciels\Fidu-ExpertiDonness} Modifier...

Chemin d'accés aux données du réseau en mode connecté (facultatif) :

[: [\WIN7-5 1FiduData Modifier...

InstallShield

[ < Précédent ][ Suivant = ] [ Annuler ]

Cliquez sur « Suivant »

15! Fidu-Expert - InstallShield Wizard =

InstaliShield Wizard de Fidu-Expert terminé

L'Installshield Wizard a installé Fidu-Expert avec succés,
Cliquez sur Terminer pour quitter 'assistant.

< Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur « Terminer »

5. GESTION DES UTILISATEURS

La gestion des utilisateurs est disponible seulement pour une installation réseau. Elle est paramétrable
uniquement par les « Administrateurs ».

Les utilisateurs sont classés selon leur profil :

Administrateur : acces illimité.

Standard : acces limité.
Personnalisé : a paramétrer.

Un utilisateur « ADMINISTRATEUR » ayant comme mot de passe « admin » est créé par défaut. Il ne
peut pas étre supprimé et possede le profil administrateur. En tant que tel, il gére les protections sur
les dossiers, les autres utilisateurs et leurs acceés aux dossiers.

Au 1°" accés vous devez vous connecter avec l'utilisateur « ADMINISTRATEUR » et le mot de passe

« admin » pour avoir accés a la gestion des utilisateurs et des groupes de dossiers.
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(Par défaut, Fidu-Expert vous proposera de vous connecter avec votre identifiant Windows.)

Mot de passe

7~

Utilisateur : ADMINISTRATEUR

4

Mot de passe : [""“" ] & Valider

Toujours utiliser ce compte sur ce poste [ | €3 annuler

Il est impératif que I'administrateur réel du réseau modifie rapidement le mot de passe afin d’assurer
efficacement la confidentialité des données.

Les comptes et groupes sont importés lors de I'importation des données N-1. (Pour plus d’informations
vous référer au guide d’utilisation).

Il est possible d’importer des groupes et utilisateurs de votre depuis votre Active Directory.

(Menu « Parameétres » / « Gestion des utilisateurs » / « Ajouter a AD »

Gestion des utilisateurs @

il Création automatique du compte, lors de la saisie dun nouvel utilisateur
i Avtorizer les ulilisateurs & ne pas s'identifier & chaque connexion
[mazque 'Toujours utiliser ce compte’ & la connesion des utiisateurs)

utilisateur Profil ¥ sjouter
f A drinistrateur
= [ .jMDdifiEr

‘f’j Ajouter AD

G+ Fermer
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6. MIGRATION

Il est possible de migrer la structure en masse de I'ensemble des dossiers a partir de la boite a outils.

Aprés avoir ouvert Fidu-Expert, cliquez sur « outils » puis « boite a outils »

% Maintenance === ==
2 fyﬂémr Hom du dossier : Tout sélectionner
“g Bone e cormées EXEMPLE
B Dossiers O SCIEEMPLE  Tout désélectionner
£ Seipt
B3 Historique % Sélectionner type
£ Groupes
Réparer THS

rj Déwerrouiller
5 Réparer

¥ Migrer struckures
Y Supprimer

j‘ Déblogquer dossier

£ Migrer version

Sélectionnez tous les dossiers A I'onglet « Dossiers » Puis cliquez sur « Migrer Structures »

Mot de passe @
(= Utilisateur : ADMINISTRATEUR
!? Mot de passe : [i" ***** ‘ " Valider

Toujours utiliser ce compte sur ce poste 0 Annuler

Se connecter avec un compte « administrateur »

7. MISE A JOUR DU LOGICIEL

Pour mettre a jour Fidu-Expert, vous devez lancer la mise a jour sur le serveur de données (dans le cas
d’une installation réseau) ou sur chaque poste installé en monoposte.
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Groupe Assistant d’installation
Revue Fiduciaire

FIDU
EXPERT

Mettre & jour Optimisez la gestion des 4 temps forts de la fiscalité de vos clients :
- 1- Simulez vos dossiers clients avec |a version Projet de loi de finances
Désinstaller 2- Déclarer la 2072 avec la version SCI
3- Déclarer la 2042 avec la version Loi de finances
4- Déclarer la 2725 avec I I
Retrouvez également toutes | les déclarations de Fannée |
Utilitaires
N'oubliez pas ! Une base documentaire de PIR issue du fonds de la Revue

fiduciaire est 3 votre disposition dans la rubrique Aide / Documentation

Notices d'installation 3
fiscale.

Quitter

www.grouperf.com - Groupe Revue Fiduciaire - SA au capital de 1 017 500 € - 552 072 308 RCS Paris

Cliquez sur le bouton « Mettre a jour » Une fois la copie des fichiers terminée, la mise a jour est
effectuée.

Précision :

Dans le cas d’une mise a jour de type « réseau » ou les programmes sont installés sur chacun des
postes, la mise a jour se fera au premier lancement de Fidu-Expert si le serveur a été mis a jour.

Cliquez alors sur « OK », et une fois la copie des fichiers terminée, la mise a jour est effectuée.

8. SAUVEGARDE - RESTAURATION

8.1. Sauvegarde ponctuelle

& Fidu-Expert
Dossier | Editions groupées Qutils  Paral
Ajouter Ctri+N
Quvrir Ctri+0
Modifier Chrl+M
Dupliguer
Supprimer

Imprimer liste...

Importation de Fidu-Expert 2014

Sauvegarde
Restauration

Quitter CtrQ

Dans le logiciel, se rendre dans le menu « Dossier » et cliquer sur « Sauvegarde ».

Décocher « sauvegarde a taille réduite »
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——

xtention : o sauvegarderestaurati

Chemin de la souvegarde ©

Hom de In souvegude  Seuvegaids Fidu Expmt 11122018 183510

Lite des dossiers Groupe. Tywe FodEle o Selcieees
B E4EHFLE EF. IR nnzame =
#1501 EXEMPLE <DEF.. 272 Hnzae 7 T st

= Trm—

G Fermer

) Euvegade 3 e récuid

Cliquer sur I'icone « dossier » pour indiquer I'emplacement et le nom du fichier qui va Contenir la
sauvegarde.

& Ouvrir ==
Regarder dans : Sauvegande - ok B
Normn ‘ Modifié le Type
Aucun €lément ne correspond & votre recherche.
« i v
Nom du fichier T Quvrr
Types defichiers: [Fichieris) de sauvegande de type bz2 ("bz2) I

Indiquer le répertoire de destination de la sauvegarde.

Indiguer un nom de fichier. Puis cliquez sur « Enregistrer ». L’extension ‘bz2’ sera automatiquement
ajoutée si vous ne I'avez pas saisie.

Vous étes de nouveau sur l'écran principal de sauvegarde, cliguez maintenant sur le bouton
« Sauvegarder » et vous obtiendrez le message ci-dessous, une fois le traitement effectué.

Information @

Cliquez sur « OK » puis sur « Fermer » de I'écran principal de sauvegarde.

8.2. Sauvegarde quotidienne

Sauvegarde quotidienne ou données a récupérer en cas de changement de poste ou de serveur.

Dans le cadre de la mise en place d’une solution de sauvegarde des données de votre serveur ou
monoposte, les données a sauvegarder se trouvent par défaut dans « C:\RF Logiciels\Fidu-
Expert\Donnees ».

Les éléments a sauvegarder sont le répertoire « Data » ainsi que les fichiers « COMMUN.FDB » et
« COMMUN_NM1.FDB ».
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Dans un premier temps, il faut s’assurer que personne n’utilise la version de Fidu-Expert sur laquelle
vous effectuez la restauration. Ensuite, il faut lancer le logiciel (la version dans laquelle nous voulons

restaurer les données).

& Fidu-Expert

Editions groupées Qutils Para
Ajouter Ctrl+n
Quvrir Ctrl+0
Modifier Ctrl+mM
Dupliquer

Supprimer

Imprimer liste...

Importation de Fidu-Expert 2014
Portable...

Sauvegarde
Restauration

Quitter Ctrl+Q

Cliquer dans le menu « Dossier », puis « Restauration ».

Restauration
Chemin de la
~|
Liste des dossiers Type Modifiéle (1)
Q) A "
= :lasauvegarde et le poste sont & la méme date.
4+ :lasauvegarde est PLUS récents que le poste
= :la sauvegarde est MOINS récente que le poste
X le dossier sauvegardé ne figure pas sur le poste

4

v
o

G- Fermer

Choisir le chemin de la sauvegarde via l'icone « dossier »

|| Sauvegarde Fidu-Expert 02-12-2014 10-58-3...  02/12/2014 10:58 Fichier BZ2

[ I |

8 Ouvrir (=3
Regarder dars © sauvegarde - of B
Nom = Modifié le Type

v

Nom dufichier [Sauvegarde FiduBxpert (2122014 105638622 Ouvir
Types defictiers: [Fichierts) de sauvegard de type bzZ (022 =] _ ponder

Sélectionner la sauvegarde puis cliquez sur « Ouvrir ».
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Restauration =]
Chemin de la sauvegarde
Chsauvegarde\Sauvegards Fid-Expet 02122014 1055-38.022 ~|
Liste des dossiers Type Modificle (1) 4 sélectionner
EXEMPLE " 2r2r20ms =
SCI EXEMPLE 2072 18/03/2014 = % Tout sélect.
& Tout déséiect
Version :4300 Date :02/12/2014 105852 |Annee : 2014
(1]
7= . lasauvegarde et le poste sont 3 la méme date.
4 : lasauvegarde est PLUS récente que le poste
= - la sauvegarde est MOINS récente que le poste 5 Restaurer
X le dossier sauvegardé ne figure pas sur le poste
==

Choisir les dossiers a restaurer, puis cliquer sur « Restaurer »

9. DESINSTALLATION

Pour désinstaller Fidu-Expert, vous pouvez passer par le panneau de configuration puis « Programmes
et fonctionnalités ».

Q- ot + “Ta »

Fichier Edtion Affichage Outls 1

Organiser = Désinstaer  Moditier

Nom
0 Adobe Fash Player 11 Acte

a0
o020

ED Editions Informatiques Comptables Version 4 t: 430000

Sélectionner « Fidu-Expert » dans la liste des programmes puis cliquez sur « Désinstaller »

La désinstallation peut se faire également a partir du menu « Tous les programmes » « Revue
Fiduciaire » « Fidu-Expert » puis « désinstallation de Fidu-Expert»

. Revue Fiduciaire
. Fidu-Expert
[ Aide de Fidu-Expert
@ Aide de I'éditeur de courrier
@ Aide du carnet d'adresses
i5 Désinstallation de Fidu-Expert

Pour des raisons de sécurité, la désinstallation d’un poste ne supprime pas les données de vos dossiers.
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10. REMPLACEMENTD’UN POSTE OU D’UN SERVEUR

10.1. Réinstallation d’'un monoposte

Il faut récupérer le répertoire «Data» et les fichiers COMMUN.FDB et COMMUN_NM1.FDB de I’ancien
poste (en les copiant, puis en les collant sur un support accessible sur la nouvelle machine) qui se
trouvent dans le répertoire C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees (par défaut).

Il faut effectuer ensuite I'installation de Fidu-Expert sur le nouveau poste.

Une fois réalisée, collez le répertoire «Data» et les fichiers COMMUN.FDB et COMMUN_NM1.FDB
récupérés dans le répertoire DONNEES de la nouvelle installation.

10.2. Réinstallation d’'un serveur de données

IMPERATIF : Avant d’effectuer la désinstallation et/ou le changement du serveur, vous devez
impérativement désinstaller le logiciel de tous vos postes clients. |l faudra refaire I'installation des
postes clients depuis le nouveau répertoire partagé créé lors de I'installation du nouveau serveur.

Il faut récupérer le répertoire «Data» et les fichiers COMMUN.FDB et COMMUN_NM1.FDB de I’ancien
serveur (en les copiant, puis en les collant sur un support accessible sur la nouvelle machine) qui se
trouvent dans le répertoire C:\RF Logiciels\Fidu-Expert\Donnees (par défaut).

Il faut effectuer ensuite I'installation de Fidu-Expert sur le nouveau serveur.

Une fois réalisée, collez le répertoire «Data» et les fichiers COMMUN.FDB et COMMUN_NM1.FDB
récupérés dans le répertoire DONNEES de la nouvelle installation.

10.3. Réinstallation d’'un Serveur TSE

Refaire une simple installation, suivre la procédure du chapitre 4.3

10.4. Réinstallation d’'un poste connecté au serveur

Refaire une simple installation, suivre la procédure du chapitre 4.4
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11. ACCES A NOTRE SUPPORT TECHNIQUE

Le groupe Revue Fiduciaire met a votre disposition une aide a I'utilisation, ainsi qu’un support
technique.

Dans le cas ol vous bénéficiez d’un contrat d’assistance téléphonique, vous disposez en permanence
d’un acces a nos services d’assistance pour vous aider dans vos installations. Cette « hot line » est
disponible du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00, et de 13h30 a 17h00 (16h30 le vendredi).

Pour joindre I'assistance technique, composez-le 02 54 23 19 41. Nous vous remercions de vous munir
impérativement de votre code client (rappelé sur toutes les factures et sur les principales
correspondances).

Vous pouvez aussi nous adresser directement vos questions techniques par email a I'adresse
assistancefidu@grouperf.com (pensez également a rappeler votre code client).

Pour toute autre raison, merci de joindre le Service Relation Clients :

Tél: 0826805252 (0.15€TTC//mn) Fax: 01 41 83 54 72 E-mail : SRC@GroupeRF.com
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